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Kedves Cégvezetd!

Az Uzleti élet olyan, mint egy hullamvasut — vannak fellendulések & megtorpanasok,
varatlan kihivasok & Uj lehetéségek. Ha most éppen egy nehezebb szakaszban
jar a vallalkozasod, vagy egyszerlen csak szeretnéd magasabb szintre emelni a
teljesitményét, akkor ez az utmutaté Neked szol!

Ebben az e-tananyagban olyan stratégiakat, modszereket és Otleteket gyuUjtottunk
ossze, amelyek segitségével ujra lenduletbe kerulhetsz. Legyen sz6 akar értékesitési
pangasrol, hatékonysagi problémakrol vagy innovacios kihivasokrol, praktikus
megoldasokat kinalunk, amelyeket azonnal implementalhatsz.

Az itt 0sszegydjtott otletekkel:
« felporgetheted az értékesitését Uj csatornak és modszerek alkalmazasaval
* optimalizalhatod Uzleti folyamataidat a nagyobb hatékonysag érdekében
* friss szemléletmoddot nyerhetsz

» megadjuk a kezdd Iokést,
de rajtad mulik mikor vagsz bele a fejlodésbe

Bar partnereinkkel kozosen arra torekszink, hogy minél inkabb hasznos &
gyakorlatias tartalmakkal tdmogassunk, ezek csak akkor segithetnek felporgetni a
vallalkozasodat, ha készen allsz valéban friss szemmel ranézni, nyitott lenni az
ujdonsagokra és elég bator lenni ahhoz, hogy valtoztass! Ne feledd, sokszor az
aprosagok is sokat szamitanak & mar onmagaban az fejl6édés, ha atgondolsz olyan
kérdéseket, melyekkel korabban nem is foglalkoztal.

Készen allsz az ujrakezdésre?

Olvass tovabb, és fedezd fel, hogyan hozhatod ujra lendiletbe
vallalkozasodat — akar mar holnaptol!

Szdljon ez az év a valtozasrol & a fejlédésrol!



1. fejezet: Te & a megujulas

Elsé korben arra biztatunk, hogy a meglévé tevékenységi kordodet, célcsoportodat
vizsgald felll & tekints ra friss szemmel. Latsz abban potencialt, hogy szélesitsd
azt a vasarléi réteget, akit megszolitanal? Elég egyedi a terméked? Tudjak a
fogyasztok, miben vagy mas, mint a versenytarsaid? Esetleg megprobalkoznal
valamilyen Uj tevékenységi korrel is, hogy tobb labon allhass?

A K&H: Uzletet ide! kdozOsség szakérté partnereivel a Minnerrel & a Shoprenterrel
egyuttmikodve jarjuk korbe ezt a témat.

» megszodlitanal szélesebb vevai réteget?

ismered ezt a célkozonséget?

Extrovertalt, aki nem talalja a kozosségét: hallottal mar
réluk? Olvass tovabb & tudj meg tobbet & bdvitsd

a célcsoportodat, ha lehetbséget latsz ebben az
egyre népesebb kdzonségben.

> még egyedibbé tennéd a termékedet/szolgaltatasodat?

eszkoz a kreativ gondolkodashoz & az egyedivé valashoz

sikeres eladasahoz meg kell kilonboztetned magad még
inkabb masoktdl, meg kell mutatnod, Te miben vagy
egyedi. Mutatjuk, hogy érdemes ezt elkezdeni!

I| \ Valészinlleg Te is érzed, hogy a terméked/szolgaltatasod
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https://uzletetide.kh.hu/megszolitanal-szelesebb-vevoi-reteget
https://uzletetide.kh.hu/meg-egyedibb

» belevagnal valami ujba?
webshop otletek — mivel érdemes kereskedni 2025-ben?

Olyan uj tevékenységi kort keresel, amire kereslet is van?
Csekkold a Shoprenter tippjeit & bdvitsd a tevékenységi
korodet & allj tobb labon!

,»Az elbizonytalanodas az elso jele, hogy készen allsz a valtozasra.”
James Norbury

Ha mar az Uzleted frissitését tervezed, miért ne gondolkoznal el
a bankvaltason is? Tudj meg tobbet a K&H vallalkoz6i szamlacsomagokrol
& vedd igénybe vallalkozasod fejlesztéséhez az akar 1 000 000 forint

ertékd partnerkedvezményt!



https://www.kh.hu/vallalkozas/ajanlat/kedvezmenyprogram-vallalkozasoknak
https://uzletetide.kh.hu/webshop-otletek

2. fejezet: Te & a koltségoptimalizalas

Ha a koltségekrél van szd, gyakran Neked is a csokkentés jut el6szor az eszedbe?

Eppen ezért nem lehet sz6 nélkil elmenni a ,pénziigyi nagytakaritas” mellett,
ha mar a megujulasra torekszunk. A megfeleléen végrehajtott stratégiakkal azonban
nemcsak a vallalkozas nyereségessége novelhetd, hanem lehetbséget teremthet a
felszabaduld er6forrasok ujraelosztasara is. Vagyis a hatékony koltségoptimalizalas
altal nem csak versenyképesebbé valhatsz, hanem akar tobb lehetéséged is juthat az
innovacidra és a novekedésre. Ez azért j6 hir, ugye? Lassuk, mit érdemes atgondolni!

7 tipp a kiadasok optimalizalasara
A koltségek optimalizalasa a stabilitas & a novekedés

alapja. Mddszerek a koltségcsokkentéshez, ami nem megy
a hatékonysag rovasara.

»Hogy igazan orulni tudj annak, ami fontos szamodra,
elébb meg kell szabadulnod a felesleges dolgoktél”
Marie Kondo

& Te, a banki koltségeiddel pontosan tisztaban vagy? Tudod milyen
szolgaltatasokat, milyen arak mellett vehetsz igénybe vallalkoz6ként?
Kalkulatorunk segitségével megismerheted a K&H vallalkozoi
szamlacsomagokban elérhet6 szolgaltatasokat és dijakat, igy még
egyszerlbb lehet az 6sszehasonlitas.



https://www.kh.hu/vallalkozas/napi-penzugyek/szamlavezetes/vallalkozoi-szamlacsomag#portlet_minicalculatorportlet_WAR_kkvaccountpackageportlet=
https://www.kh.hu/vallalkozas/cikkek/kkv-koltsegcsokkentes

3. fejezet: Te & az Al

Al, magyarul mesterséges intelligencia (Ml): ez a villam gyorsasaggal fejl6dé
technolégia nem csak maganemberként, hanem vallalkozéként is felforgatta
mindazt, amit korabban a marketingrél, a munkafolyamatokrol, az értékesités
tamogatasrol vagy éppen a vilagrol gondoltunk. Te is latod a technologiaban rejlé le
hetéséget, de még nem szantad ra magad, hogy integrald a napi munkaba? Még
keresed, Neked pontosan miben & hogyan tudna segiteni?

Erdemes lehet minél elébb idét szakitani a mesterséges intelligencia tamogatta
programok és fellletek megismerésére, mivel a hatékonysag novelését & a koltségek
csOkkentését segitd megoldasok akar komoly versenyeldnyt is jelenthetnek & értékes
id6t szabadithatnak fel a naptaradban!

Készen allsz az innovaciora?

A K&H: Uzletet ide! kozosség szakértd partnereivel a Minnerrel & a KreaTura podcasttal
kozOsen jarjuk korbe a téemat.

az Al rendesen rank rugta az ajtoét

A KreaTura podcast adasabol, Hegedis Pal & Jacso
Péter Tivadar beszélgetésebél megtudhatod, hogyan
valtoztatja meg az Al a munkamddszereket & milyen
kreativ lehet6segeket kinal a fejlédésre, alacsony
belépési kiiszob mellett.

meghallgatom



https://uzletetide.kh.hu/kreatura-ai

tippek a mesterséges intelligencia hasznalatahoz

Nem el6szor hallod, hogy aki nem hasznal Mi-t,

az lemaradhat az Uzleti versenyben? Mutatjuk, hogyan
& milyen teruleteken lehet belevagni vallalkozoként

a hasznalataba egyszerien.

Hogyan hasznald az Al-t rutin feladatokra & vagj bele az
automatizalasba? Segitlnk feltérképezni & atalakitani a
munkafolyamatokat.

MINNER
7 ONLINE KONFERENCIA

hogyan promptolj helyesen?

Egy hianypétld & értékes segédlet a KreaTura podcast
tolmacsolasaban, mindenkinek, aki hatékonyan szeretné
hasznalni az M| programokat!

3' MESTERSEGES INTE].I.IGENCIA

| GYORSTALPALO FiLO ANGELAVAL
B cmian i meghallgatom

,Nem kar azokért a képességeinkért, amelyek szamitégéppel
helyettesithetéek, igy legalabb tobb energiank marad arra,
amin tényleg érdemes elgondolkozni.”

Méré Laszlé

Tudtad, hogy a napi pénzugyek intézését is egyszerisitheted

vallalkozoként a mesterséges intelligencia tamogatasaval?
Kate, a K&H digitalis pénzlugyi asszisztense 0-24 rendelkezésre all,
nézdmeg hogyan tud segiteni!



https://www.kh.hu/vallalkozas/cikkek/mesterseges-intelligencia-hasznalata
https://uzletetide.kh.hu/ai-bevezetese-a-cegedbe
https://uzletetide.kh.hu/kreatura-ai-prompt
https://www.kh.hu/vallalkozas/kate

4. fejezet: Te & az arazas

Tudtad, hogy a vallalkozasok tobbsége szamos hibat vét az arazasi stratégiajaban,
pedig a j6l megvalasztott armeghatarozas jelentésen ndvelheti a nyereseget?

Az arazas nem csupan szamok kérdése, hanem stratégiai dontés, amely kozvetlenul
befolyasolja a vallalkozas piaci poziciojat, célkozonségét és hosszu tavu
fenntarthatésagat. Vallalkozoként ez talan az egyik legfontosabb dontés, ami
kozvetlenul 6sszekoti az uzleti modellt a piaci igényekkel & lehet6ségekkel.

» melyek a leggyakoribb arazasi hibak?

1.

Koltségalapu arazas kizardélagos alkalmazasa - Sokan csak a koltségekre
és egy fix haszonkulcsra alapozzak araikat, figyelmen kivil hagyva
a termék/szolgaltatas értékét a vasarlé szempontjabdl.

. Versenytarsak mechanikus kovetése - Az arak egyszeri masolasa

a versenytarsaktdl, anélkul, hogy figyelembe vennék a sajat termék egyedi
ertéekajanlatat.

Tul kevés ar kiigazitas - Az arak nem kovetik a piaci valtozasokat, inflaciot vagy
a vallalkozas novekvé érték-hozzaadasat.

Egységes arazas minden szegmensre - Nem differencialnak kulonb6zé
vasarldéi csoportok kozott, pedig kulonbozé szegmensek mas-mas arszinten
lennének hajlandok vasarolni.

Az érték nem megfelel6 kommunikacidéja - Magasabb ar esetén nem
magyarazzak el vilagosan, miért ér annyit a termék/szolgaltatas.

Tul sok kedvezmény - Az allando learazasok és akcidk hosszu tavon csdkkentik
a termék eszlelt ertéekeét.

Tul alacsony kezdeti arazas - Sokan félnek ,magas” arat kérni, igy alularazzak
termékeiket, amit kés6bb nagyon nehéz korrigalni.

Pszichol6giai arazas figyelmen kivil hagyasa - Nem veszik figyelembe,
hogyan érzékelik a vasarlok az arpontokat (pl. 9999 Ft vs. 10000 Ft).

Az arazasi stratégia hianya - Nincs atgondolt, hosszu tavu arazasi stratégia,
csak ad-hoc dontések vannak.

10.Erzelmek bevonasa az arazasba - Kiildnosen kisvallalkozasok esetén gyakori,

hogy az arat személyes érzelmek vagy félelmek alapjan hatarozzak meg,
nem uzleti megfontolasbol.

11.+1 Arak elhelyezése, szine, mérete — A webshopban nem jél elhelyezett,

vizualizalt ar, még a versenytarsakhoz & szolgaltatas minségéhez képest
alacsonyabb ar esetén is sokat ronthat az vev megitélésén.

9



Te beleestél mar a fenti hibak kozul egybe vagy esetleg tobbe is?
Hallgasd meg a K&H: Uzletet ide! szakérté partnerének, a KreaTuranak az arazas
témakorével foglalkozé podcast adasat!

a draga az uj olcso6?

Ha tul magas arat kérsz elveszitheted a vasarlét,

ha tul keveset, akkor pedig pénzt hagysz az asztalon.
Az arazas igazi tabu téma, de most valaszt kaphatsz
szamos kérdeésre, amit eddig nem mertél feltenni
senkinek.

tudj meg tobbet!

»,Nagyon sok idét toltok el szinte mindennap azzal,
hogy csak ulok és gondolkozok.
Olvasok és gondolkodok, igy nem csinalok hirtelen jott dolgokat,
mint a legtobben az lzleti életben.”
Warren Buffet

Az arazas fontos kérdés, nem csak vallalkozoként, hanem ugyfélként is.
Kalkulatorunkkal konnyedén dsszehasonlithatod a K&H vallalkozoéi extra
csomagokat & megtalalhatod azt, ami a leginkabb passzol hozzad.

10


https://www.kh.hu/vallalkozas/napi-penzugyek/szamlavezetes/vallalkozoi-szamlacsomag#portlet_minicalculatorportlet_WAR_kkvaccountpackageportlet
https://uzletetide.kh.hu/kreatura-az-uj-olcso

5. fejezet: Te & a fenntarthatésag

Egy 0rokzold témaval, a fenntarthatésag keérdésével folytatjuk, ami mar régen
tullépett a ,jo lenne” kategorian, és egyenesen Uzleti alapvetésseé valt. A fogyasztok
tobbsége aktivan keres kornyezettudatos termékeket és szolgaltatasokat, mikozben a
befektetok egyre nagyobb figyelmet forditanak a vallalkozasok ESG (kornyezeti,
tarsadalmi és iranyitasi) mutatéira.

De a fenntarthatésag nem csupan kulsé elvaras. Vallalkozasod érdeke, hogy
figyelembe vegye az éghajlatvaltozassal kapcsolatos kockazatokat és lehetésegeket
is. A hatékony er6forras-gazdalkodas kozvetlen koltségmegtakaritast eredményez,
mikozben a jovébeli szabalyozasoknak valé megfelelés mar most versenyel6nyt
biztosithat. Most olyan gyakorlati Iepéseket mutatunk be, amelyekkel vallalkozasod nem
csak zoldebbé, hanem jovedelmezbbbée is valhat.

» a fenntarthatésagra valé torekvés fobb iranyvonalai

tippek az energiahatékonysag noveléséhez cégeknek

Az energiahatékonysagra valo torekveés az egyik olyan
tertlet, ami a K&H fenntarthatésagi indexe szerint

a leginkabb fokuszban van a vallalkozasok korében
az ESG témakoron belul. Mar csak azért is,

mert a hitelképesség is mulhat rajtal

Ez is egy j6 irany lehet a zolditésre! Most megismerheted
hogyan vasarolhatsz kedvez6 feltételekkel elektromos
autot & milyen elényokhoz juthatsz ezaltal.

11


https://www.kh.hu/vallalkozas/cikkek/energiahatekonysag
https://www.kh.hu/vallalkozas/cikkek/elektromos-auto-cegeknek

a fenntarthatésag tarsadalmi oldala

A fenntarthatdésag kornyezeti vonatkozasa mellett a tarsadalmi vonalrél sem szabad
elfelejtkezni. Mit jelent ez? Azt, hogy olyan mdédon mikodteted a vallalkozasodat,
hogy a tarsadalmi kapcsolddasokat, hatasokat is mérlegeled. Ide tartozhat az etnikai
& kulturalis sokszinliség tamogatasa, az emberi jogok maximalis tiszteletben tartasa,
a munkavallalok jolétének és egészségének kiemelt szerepe, valamint a kdzosséqi
beruhazasok tamogatasa is. Ha a kornyezeti vonatkozasokat tekintve mar tettél
lépéseket, jO irany lehet a tarsadalmi hatasokkal is foglalkozni.

kommunikalj okosan & kerild el a greenwashingot

A greenwashing leginkabb olyan marketingaktivitasokat jelent, amelyekkel egy cég
kornyezettudatosnak, a természeti és emberi kornyezetért felel6sseget vallalonak
tinteti fel magat, mikdzben technologiajaban, szervezetében, nyersanyag-
felhasznalasaban, munkaltatéi és egyéb uzleti magatartdasaban nem tesz lényegi
lépéseket ezen célok elérése érdekében. Te ne ess ebbe a hibaba, mert konnyedén
elveszitheted a vasarloid bizalmat! Ezért fogalmazz pontosan, légy Oszinte,
elébb csokkentsd az Uveghazhatasu gaz kibocsatasod és csak utana kompenzalj

& mindig igazold az allitasodat.

,»A legjobb idé a cselekvésre tegnap volt.
A masodik legjobb most van.”

Jane Goodall

A K&H Csoport évek 6ta elkotelezett a fenntarthato fejlédés eszméje
mellett & minden téle telhetét megtesz, hogy a lehetd legnagyobb
meértékben kompenzalja a kornyezetben végbemend kedvezbtlen

valtozasokat. Merits Otleteket fenntarthatdsagi jelentéstinkbdl!

12


https://www.kh.hu/csoport/kornyezetvedelem

6. fejezet: Te & a marketing I. rész

» Készen allsz a 2025-6s marketing forradalomra?

A marketing vilaga folyamatosan valtozik, de 2025-ben minden eddiginél gyorsabb
és izgalmasabb trendek alakitjak az iparagat. Ha szeretnéd, hogy vallalkozasod az
élmezényben maradjon, érdemes lehet megismerkedni a legujabb megoldasokkal
& implementalni ket a stratégiadba.

van egy lités kollab otleted? vagj bele a megvalésitasba!

A kollab a tavalyi év egyik legutésebb marketing trendje,
ami két vallalkozas egyuttmikodésén alapul, idén sem
megy ki a divatbdl. Sét, az elénydket a K&H: lizletet ide!
az ev kollaboracios otlete palyazat is segit kimaxolni.
Tudj meg tobbet & inspiralddj & jelentkezz!

keresOoptimalizalas utmutaté

Még nem foglalkozol aktivan a SEO-val?

Esetleg mar elkezdted, de kivancsi vagy az uj trendekre
a témakdrben? Olvass tovabb & emeld Uj szintre

a keresOmarketingedet szakert6 partnerunk,

a Bp Digital tamogatasaval!

Vevészerzés konnyedén? Cikklinkben olyan trikkoket
ismerhetsz meg, melyek segithetnek bevonzani az
érdekl6dbket & felporgetni az értékesitést.

»Ha a versenytarsaidra fokuszalsz, akkor varnod kell, amig a versenytarsad lép.
Koncentralj a fogyasztéidra, igy igazi uttoré lehetsz!”

Jeff Bezos

13


https://uzletetide.kh.hu/bp-digital-keresooptimalizalas
https://www.kh.hu/vallalkozas/cikkek/lead-generalas
https://uzletetide.kh.hu/kollab

7. fejezet: Te & a marketing Il. rész

Korabban olvashattal az Al szerepérél, a fenntarthatosagrol, a SEO uj iranyairol
& a kollaboraciés marketingrél, most pedig robogunk tovabb. Partnereink, a Minner & a
Brandventure tamogatasaval készitett 6sszeallitasunkbol megismerheted a k6zosségi
média, a videds tartalomgyartas & az influencer marketing ujdonsagait.

miel6tt posztolnal...

A k6zOsseégi média megvaltozott. Igen, mar megint.
Mi tortént az organikus elérésekkel és a hosszabb
videos tartalmakkal?

A tartalomgyartas el6tt tajékozod;.

digitalis marketing trendek értékelése

Tényleg beigazolddtak a joslatok a 2024-es marketing
trendeket illetéen? Mi az, ami ezek kozul meég idén is
velink marad & milyen ujdonsagokat tartogat ez az év?
Mutatjuk!

14


https://uzletetide.kh.hu/mielott-posztolnal
https://uzletetide.kh.hu/digitalis-marketing-trend

ezen bukik el a legtobb TikTok, Shorts & Reels vided

Otletek a Minner szakértditél az (ités hookhoz!

AZELSO

MASODPERC

,Régi szavakat uj gondolat szolgalataba allitani elére vivé dolog.
A kreativitast az bénitja meg, ha régi gondolat szolgalataba
allitunk uj szavakat.”

Malcolm Gladwell

A még kényelmesebb vasarlasi éimény megteremtése szintén j6 marketing
fogas lehet. Tudj meg tobbet a bankkartyas fizetésben rejlé lehetéseégekrol!

15


https://www.kh.hu/vallalkozas/cikkek/bankkartyas-fizetes
https://uzletetide.kh.hu/otletek-az-utos-hookhoz

8. fejezet: Te & az onképzés

A sikeres vallalkozasok titka nem csupan az Uzleti stratégia, hanem a folyamatos
onfejlesztés iranti elkotelezettség is. A személyes & szakmai fejlédésbe fektetett
id6 és energia megtérul: uj perspektivakat, innovativ megoldasokat és hosszu tavu
versenyképesseéget biztosit vallalkozasod szamara.

De melyek azok a teruletek, melyekben érdemes 2025-ben fejleszteni a
készségeidet és/vagy béviteni tudasodat? A K&H: Uzletet ide! kozosség szakértd
partnereit & sikeres vallalkozokat kérdeztunk.

,»AzZ Al koraban a 4C készségek felértékelédnek. Mit is takar a 4C? Kreativitas,
kritikus gondolkodas, kommunikacio és egyuttmiikodés. Mindegyik fejleszthetd,
igy keress, kutass a témaban és fejleszd egyenként 6ket. Emellett tudatosabba
kell valnunk az energiaszintiink és a mentalis képességeink szinten tartasaban
is. Ebben sokat segit a séta, a természetben toltott id6, az egészséges étkezés
és a meditacié. En néhany éve erre csak legyintettem, de mar heti 3-szor
meditalok és sokkal kiegyensulyozottabb lettem.”

Mandé Milan, Minner, CEO

yozerintem orokérvényi, hogy érdemes azt megtanulni, hogyan banjunk az
emberekkel. Legyenek 6k akar az alkalmazottaink, akar a partnereink. Ha ezt
megtanultuk, akkor mindjart konnyebb a folyamatainkat is ugy felépiteni,

biztositani, hogy azok ugyféléiményt érjenek el — csak azt kell adnunk, amit mi

is elvarunk. Van még egy tovabbi dolog, ami sokkal praktikusabb: rengeteg
informacio, oktatasi anyag, tanfolyam érheto el az interneten, melyek segitenek
abban fejlodni, hogyan mutassuk meg magunkat a digitalis vilagban. Szerintem
ez ma mar alapvetés, foként, ha a cég mérete akkora, hogy még nem engedheti

meg maganak azt, hogy erre szakembert vegyen igénybe —
és ebben az Al is sokat tud segiteni.”
Oraveczné Németh lldiko,
K&H, lakossagi és kkv szegmens marketing vezeté

,»Az Al rendesen rank rugta az ajtét, de siman bevisz a susnyasba (ha hagyod).
Ezért fontos, hogy ne kovesd vakon. Vedd magad korul kreativ eimékkel,
gondolkozz stratégiaban és biztos kézzel tartsd a kormanyt.”
Hegediis Pal, Brandventure, Alapité
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»,Hiszek abban, hogy vallalkozéként a legnagyobb akadaly, amit le kell
kiizdenuink, az sajat magunk. Emiatt kiemelten fontosnak tartom az onreflexiét,
a belsé gatjaink lekuiizdését és a folyamatos fejlodést - nem csak szakmailag,
hanem a jellemiinket tekintve is. Emberfiiggd, hogy milyen eszkozok
segithetnek ebben. Szamomra a pszicholégiai konyvek olvasasa, coaching,
sport és a hozzam kozel allé6 emberek visszajelzései segitenek a leginkabb.
Van azonban egy még fontosabb faktor: a sajat komfortzonankbél valé
folyamatos kilépés. A megszokott helyzetek nem mindig mutatjak meg, hogy
milyen bels6 akadalyokat érdemes lekuiizdeniink. Az els6re kényelmetlennek
tlind, akar ijesztd szituaciok viszont segitik az dnismeretet, az dnbizalmunk
épitését, és a varatlan lehetéségek megtalalasat. llyen helyzet lehet példaul
nyilatkozni egy podcastben, belekdstolni egy Uj szakmai terliletbe vagy
odamenni egy konferencian valakihez, akire felnézuink. Megtenni valamit, amit
nem tesziink meg minden nap, mindig megmutatja a belsé vilagunknak egy
ujabb szeletét. A hard skill-ek fejlesztése mellett tehat sajat jellemunk fejlesztése
kiemelten fontos, és ennek elényeit nem csak a munkaban,
de a maganéletben is kamatoztathatjuk.”

Laszl6é Miklés, Diverzum, Alapité

,» A meguszas kora véget ért. Most mar nem elég ,,valahogy” csinalni
a dolgokat. A gazdasagi helyzet valtozik, latszik, hogy a vasarléer6 csokken,
és egyre tobb kulfoldi versenytars jelenik meg a piacon. Aki nem kinal igazan j6
ar-érték aranyu, versenyképes terméket vagy szolgaltatast, az le fog maradni.
Most van itt az id6, hogy tanuljunk, fejlédjunk, figyeljunk arra, mi miikodik
igazan a piacunkon! Nem lehet rutinbdl vallalkozni — uj stratégiak, jobb minéség,
hatékonyabb miikodés nélkiil nehéz lesz talpon maradni. A vihar elétti
csendben vagyunk. A kovetkezo idészak a felkészulésrol szol, és azok fognak
nyerni, akik hajlandéak tanulni, fejlédni és illeszkedni a valtozashoz.”
FehérMelinda, tunki-tunki, Tulajdonos

»Vallalkozéként a siker titka a folyamatos fejlédés és alkalmazkodas. Erdemes
elmélyedni a digitalis marketingben, mert az online jelenlét ma mar alapveté.
Hasznald ki a mesterséges intelligencia és az automatizacié elényeit, hogy
hatékonyabb és versenyképesebb legyél. Fejleszd a pénzigyi tudatossagodat,
mert a jol kezelt cash flow és az okos befektetések biztositjak a hosszu tavu
stabilitast. Dolgozz a kommunikacids és targyalasi készségeiden, hiszen ezek
hatarozzak meg, hogyan épitesz kapcsolatokat és szerzel ugyfeleket. Legyél
nyitott az innovaciora, tanulj a piac valtozasaibdl, és merj elére gondolkodni —
mert a siker azoké, akik képesek fejlodni és gyorsan reagalni a vilag kihivasaira!”
Ember Csilla, ChillEvents, Tulajdonos

Tudtad, hogy a K&H: Uzletet ide! kozosség tagjaként Te is hozzaférhetsz
szamos szakmai cikkhez & oktatasi anyaghoz? Nézz korbe oldalunkon!
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9. fejezet: Te & az uj szokasok

Tulajdonosként a szemléletmddod, dontéseid és szokasaid alapvetéen meghatarozzak
vallalkozasod jovdjét. Itt az ideje, hogy a gondolkodasmododat novekedési palyara
allitsd & olyan uj szokasokat épits be a mindennapjaidba, melyek megalapozhatjak a
hosszutavu sikert.

» 5 uj szokas az uzleti siker megalapozasahoz

7> képben lenni aranyat érhet

Milyen gyakran olvasod a friss gazdasagi hireket? Képben vagy az aktualis
arfolyamokkal? Tudod, milyen adodvaltozasokra lehet érdemes felkészulni? Bar
ezek a kérdések valoszinlleg nem szorosan a vallalkozasod napi uzletmenetéhez
kapcsolodnak, nem art tajékozottnak lenni, mert a gazdasagi események minden
szereplbre, igy a cégekre is, hatassal vannak. Ezért reggelente, a napi e-mailek mellett,
a gazdasagi hiroldalakat is célszeri atolvasni.

S6t, az ettdl kevésbé szaraz, bulvar hirek atfutdsa a kozosségi médiaban szintén
nem feltétlen haszontalan szokas, ha a céltalan gorgetés helyett, tudatos versenytars
figyelés, vagy éppen hazai vagy kulfoldi inspiracio gyujtés, trendfigyelés a cél.

7D lizleti kapcsolatok virtualisan

& Te fenn vagy mar a LinkedIln kozosségi oldalon? Ha még nem, érdemes lehet
sajat magadat és a cégedet is regisztralni, hiszen igy részese lehetsz egy olyan
kozosseégnek, ahol szakmai kapcsolodasokat, Uzletet épithetsz. Olvass izgalmas
kutatasokat, kovess be nagy markakat & lesd el a trikkjeiket a sajat oldalad
fejlesztéséhez. Ha pedig mar rutinos olvasé vagy, a kommenteléssel is
megprobalkozhatsz, igy épitve tovabbi kapcsolatokat.

> & személyesen

A virtudlisak mellett, nem szabad elfelejtkezni a személyes kapcsolatokrdl sem.
A vevdiddel tortend kapcsolatépités mellett, érdemes fokuszt helyezni a beszallitoi,
partneri kapcsolatok szorosabbra flizésére (akar kozos programmal) & a szakmai
konferenciakon, Uzleti reggeliken valé részvételre is. Lépj oda batran a kaveés
pultnal a melletted alléhoz, mutatkozz be & mondd el mivel foglalkozol! Ki tudja, lehet
a kovetkez6 vevdd vagy partnered all éppen melletted. Ne feledd, mindig rajtad mulik,
hogy a telefonod nyomogatasa helyett, batran odafordulsz-e masokhoz. De meg lehet
probalkozni az uzleti korokhoz valo csatlakozassal is amit mar el is kezdtél azzal, hogy
csatlakoztal a K&H: uzletet ide! k6zdsséghez!
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7> fokuszban a stratégia

Sokszor érzed ugy, hogy a napi teenddk, amik slrgések, am hosszutavon
kevésbé fontosak, elveszik az energiadat & emiatt nem marad mar idéd a komolyabb
gondolkozast igenyl6 feladatokra? Nem vagy egyedul! A hosszutavu siker
megalapozasa viszont nem mikodhet stratégia nélkul. Felismerték ezt a sikeres
uzletemberek is! Amennyiben tanulnal t6luk, foglalj be a naptaradban minden héten
egy olyan idésavot/savokat, amikor nem veszed fel a telefont, nem olvasol Uzenete-
ket, nem gorgeted a k6zosségi médiat, csak a stratégia épitésére & megvaldsitasara
& fejlesztésére & az eredmények nyomon kovetésére fokuszalsz. Ha minden héten
szansz ra id6t, hatalmasat Iéphetsz affelé, hogy tudatos vallalkozéva valhass.

> olvasas & tanulas & inspiracio

Te még csak uton vagy, masok mar odaértek: miért ne lehetne tanulni t6lUk? Az
uzleti konyvek, életrajzi konyvek, akar tarsadalmi kutatasok eredményeit bemutato
irasok nagy segitséget nyujthatnak a szemléletvaltashoz, vagy akar az inspiracio
gyUjtéshez. A stratégia nyomon kovetése mellett ez is egy olyan tevékenység lehet, ami
hosszutavén fejti ki a pozitiv hatasat. A K&H: Uzletet ide! szakérté partnerének a
Minner.hu blognak a tulajdonosa, Mandé Milan egy kozkedvelt és ismert vallalkozot,
Sarospataki Albertet, a Billingo tulajdonosat kérte arra, hogy ossza meqg a kedvenc
konyveinek listajat. Ez is lehet akar egy kiindulasi alap.

,Ot év mulva a mai szokasaid eredménye leszel.”
Luca Mazzucchelli

A novekedési stratégiad megvaldsitashoz anyagi segitségre van
szukséged? Tudj meg tobbet a Széchenyi Kartya Program MAX+
K&H-nal is elérhetd, allamilag tamogatott hiteleirdl!
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10. fejezet: En & a vallalkozasom

A korabbi fejezetekben szamos olyan hasznos, a vallalkozasod tdbb terlletére
kiterjed6 informaciét olvashattal, melyekkel még hatékonyabban mikodtetheted a
cégedet. Egy valamirdl viszont nem szabad elfelejtkezni: a Te sajat szerepedrél és
jollétedrél, mely elengedhetetlen ahhoz, hogy hosszutavon tudj magas szinten
teljesiteni.

Bar a hétkoznapok sokszor slrlek, szamos varatlan probléma, stresszfaktor van
jelen & az id6 is szinte mindig szorit, nem szabad a személyes egészséget
& jollétet hattérbe szoritani.

Utolsé fejezetliinkben Medvey Leilanak, a K&H HR vezetdjének segitségét kertik
par olyan tipp dsszegyujtésében, melyek cégvezetbknek & munkatarsaknak egyarant
hasznosak lehetnek a kiegyensulyozott kozérzet eléréséhez/fenntartasahoz és ezaltal
a jo teljesitményhez.

> kipihentség = fél egészség

Bar sokszor el6kerll a napi 8 6ra alvas fontossaga, a magyar lakossag tobbsége
rosszul alszik vagy nehezen ébred fel. Esetleg Te is kdzéjiik tartozol? Erdemes lehet
a zavartalan alvasi korulmények mellett arra is odafigyelni, hogy lefekvés el6tt legalabb
egy-két oraval mar keruld a k6z0sségi média porgetéset, vagy az emailek olvasasat,
ezzel is segitve a rahangolodast a pihenésre. Ha nem vagy kipihent, hogyan tudnal
mashap maximalisan teljesiteni?

7> a mozgas & az étkezés jotékony hatasai

A rendszeres sportolas szamos igazolhatd elénye mellett a stresszt is csokkenti,
ezaltal a mentalis egészseghez is hozzajarulhat. Emellett, ha szabad levegén végzed, a
természetben vald feltoltddés jotékony hatasait is élvezheted. Sét, a fokuszaltsagra is j6
hatassal van, igy segithet a hatékonyabb munkavégzésben, osszpontositasban is. Ha
pedig még raadasul gyumolcsoket, zoldségeket is magaba foglald, valtozatos étrenddel
tamogatod, tovabb fokozhatod az el6nydket.

7> mentalis alloképesség fejlesztése

A mentalis allokéepesség abban segit, hogy konnyebben megbirkdzhassunk a
kihivasokkal, a nehézségekkel, ami vallalkozoként szinte a mindennapok részét
képezi. A témaban szamos konyvet talalhatsz, melyek segithetnek az Uzleti és a
maganéletben is szembe nézni a nehéz helyzetekkel, a kudarcokbdl tanulni,
tovabb lépni, pozitiv gondolkodasba forditani. Emellett mentalis egészségedet mar
napi 30 perc kdnyv olvasassal is tudod tdmogatni, ami serkenti az elméd & még az
alvasmindséged javitasaban is segit.
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> énidd

Mindenki szamara mast jelent az énid6, a bevasarlastdl kezdve, a sportolason, kreativ
hobbikon at, a relaxacios tevékenységekig at, a Iényeg, hogy minden nap érdemes id6t
szakitani arra, hogy feltolt6dj testileg-szellemileg. Ha nincs oOtleted hogyan fogj hozza:
nézz uj hobbi utan, olvass, kezdj el naplét vezetni, gyakorold a mindfullness technikakat,
vagy eppen medital,.

) tarsas kapcsolatok fontossaga

Bar az online térben szinte mindig kapcsolatban vagyunk egymassal, a személyes
kapcsolodas legalabb ilyen fontos szereppel bir. A koézdsséghez vald tartozas,
a hova tartozas érzése szamos kihivason atsegithet minket, 0j energiakat,
biztonsagérzetet adhat. Még egy indok amellett, hogy rendszeres programot talalj ki a
munkatarsaiddal, szervezz csapatépitbket, vagy ha egyeéni vallalkozé vagy, olyan hobbit
keress, ahol rendszeresen talalkozhatsz masokkal, a személyes, csaladi kapcsolatok
apolasa mellett.

,»Az ugynevezett wellbeing, vagy ,,jollét” a vallalatok és a maganemberek
szamara is egyre inkabb kulcskérdés. A K&H-nal ezért szamos moédon
igyekszunk ebben segiteni, legyen sz6 rendszeres csapatépité programokrol,
képzésekroél, a munka és a maganélet egyensulyat tamogaté otthoni
munkavégzésrél, sportkorokrol vagy éppen egészségbiztositasrol. Hiszem,
hogy ahhoz, hogy a munkaban magas szinten teljesithessiink, motivaltak
maradhassunk, elengedhetetlen, hogy egyéni szinten, valéban jol érezzik
magunkat. Ez egy folyamatos odafigyelést és tudatossagot igénylo tevékenység,
ami sokszor nem egyszert, de az elonyei mar rovid tavon is érezhetéek.”
Medvey Leila, K&H, HR vezet6

Azzal is tamogatnad kollégaid kiegyensulyozottsagat, hogy a pénzugyeiket
minél egyszerlbben, gyorsabban, digitalisan intézhetik? Tudj meg tobbet a
K&H munkaltatéi kedvezményrél & ndveld munkavallaldid elégedettségét,

motivacigjat!
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https://www.kh.hu/vallalkozas/munkaltatoi-kedvezmeny

Gratulalunk, sikeresen a végére értél a K&H: uzletet ide! ujra lenduletben cimi
e-tananyagnak.

Bizunk benne, hogy szamos olyan értékes gondolattal & otlettel & tippel gazdagodtal,
melyekbdl inspiralddva, még tudatosabban muikodtetheted a vallalkozasodat & ujult
energiakkal mehetsz tovabb a siker felé vezetd uton.

Lenne még kérdésed? Keresd a K&H: Uzletet ide! k6zdsség szakertéi csapatat ide
kattintva!

& még egy zaré gondolat utravaloként...

,Ha beszélsz réla, akkor alom, ha vizualizalod, akkor lehetéség,
de ha tervezed, akkor valésag.”
Tony Robbins
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A jelen dokumentum nem minésll ajanlattételnek, célja pusztan a figyelem felkeltése. A kondiciok mddositasanak jogat a Bank fenntartja.
Az akcid, valamint a termékek részletes leirasat, illetve feltételeit az lgyfélszerzédés, a Vallalati tgyfelek részére nyujtott pénzforgalmi és
betéti szolgaltatasok Altalanos Szerzédési Feltételei, a Bankkartya és hitelkartya szolgaltatasok Altalanos Szerzédési Feltételei, az Elektronikus
azonositasl banki szolgaltatasok Altalanos Szerzédési Feltételei, a K&H mobilinfo szolgaltatas Altalanos Szerzédési Feltételei, az Uzletszabalyzat,
az aktualis Hirdetmény vallalati tigyfelek részére, valamint a ,K&H vallalkozdi extra szamlacsomagok kedvezményes havidij jovairasi akcioval és
Partnerkedvezmények akcié” dokumentum tartalmazza, mely dokumentumok megtekinthetéek a kh.hu internetes oldalon és a K&H Bank Zrt.
személyes tgyfélpontjaiban. A K&H bankkartya elfogadasi szolgaltatast, a CSOB magyarorszagi leanyvallalata a K&H Pénzforgalmi Szolgaltato Kit.
(K&H PSZ) nyujtja. Részletek a www.khpos.hu weboldalon.

A Széchenyi MAX+ hiteltermékek részletes leirasat, illetve feltételeit a vonatkozo ligyfélszerzédés, az Altalanos Szerzédési Feltételek vallalati
aktiv szolgaltatasokra vonatkozéan (Hitel-, Kélcsén-, Bankgarancia-, Akkreditiv- és Pénziigyi Lizing lgyletek), az Uzletszabalyzat, az aktualis
Hirdetmény vallalati (igyfelek részére, valamint a Bank Széchenyi Kartya Programra vonatkozé Hirdetménye, tovabba a KAVOSZ Uzletszabalyzata
(www.kavosz.hu/dokumentumok) tartalmazza. A KAVOSZ Uzletszabalyzata szerinti kételezé biztositékokon kiviil megkévetelt biztositékokrol,
a hitelkeret 6sszegérdl és a rendelkezésre bocsatasardl a K&H Bank Zrt. minden esetben onalléan, kizarélag a sajat feltételei szerint dont.
A Garantiqa Hitelgarancia Zrt. a készfizetd kezességi kérelmeket sajat hataskorben biralja el. A Garantiqa Hitelgarancia Zrt. kezességvallalasanak
részletes leirasat, illetve feltételeit az ligyfélszerzédés, a Garantiga Hitelgarancia Zrt. szerz6dési feltételei, Uzletszabalyzata, valamint az aktualis
hirdetménye tartalmazza (www.garantiga.hu). A kondiciok médositasanak jogat a Bank, a KAVOSZ és a Garantiga Hitelgarancia Zrt. fenntartja.

Biztonsagi utmutatoé

» Ajelen dokumentum csak kh.hu aloldalaira mutato linket tartalmaz, azaz, ha a link félé hizod az egérkurzort, az ablakban megjelend link
cimének elsé része minden esetben kh.hu, vagy cdn-exponea.kh.hu.

» Az adathalaszat komoly fenyegetést jelent mindenki szamara. A tamadé barmilyen online csatornan, de sms-ben, vagy épp telefonon
is megkereshet. Keérjluk, hogy miel6tt az adataidat kiadnad, gy6zédj meg arrél, hogy a kapcsolatot felvenni szandékozoé személy vagy
szervezet az, akinek mondja magat és soha ne kattints gyanus Uzenetben érkezd linkre, vagy csatolmanyra.

Vértezd fel magad a kibercsalasokkal szemben, latogass el a KiberPajzs honlapra!

(https://kiberpajzs.hu)

\ KiberPajzs

\

Védelem a pénziigyekben Tovabbi informacidkat a https://www.kh.hu/biztonsag-a-penzugyekben oldalon talalsz.

Ugyelj adataid biztonsagaral!
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