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Adatkezelési tajékoztaté

A K&H Bank Zrt. (székhely: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.; cégjegyzékszam: 01-10-041043, a
tovabbiakban: Bank) a K&H: lzletet ide! program (tovabbiakban: Program) keretein belll vallalkozasok
és természetes személyek adatait kezeli. A Programmal kapcsolatos részletes informaciokat a K&H:
Uzletet ide! programszabalyzat és felhasznalasi feltételek (tovabbiakban: Felhasznalasi Feltételek) cimi
dokumentum tartalmazza.

I Kikre vonatkozik a tajékoztaté és mit értiink adatkezelés alatt?

Az adatvédelmi jogszabalyok (melyeket a www.kh.hu oldalon adatvédelem név alatt talalhatd
adatvédelmi tajékoztatd is felsorol) — igy elsé sorban az EU Altalanos 2016/679. szamu Adatvédelmi
Rendelete (GDPR) és az informacios dnrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol sz6lé 2011.
évi CXII. térvény (tovabbiakban: Infotv.) - a természetes személyek adatainak kezelésére irnak eld
koévetelményeket.

A Programban résztvevé olyan vallalkozasok, melyek nem tarsas vallalkozasként folytatnak
tevékenységet, és nem jogi személyként adjak meg adataikat az egyes oldalakon, hanem természetes
személyként, azonban gazdasagi tevékenységi koriikben eljarva adnak meg adatokat a Programban
valo részvétel érdekében az adatvédelmi jogszabalyok definiciéi szerint és jelen tajékoztatd
vonatkozasaban érintettnek mindsuilnek, és igy rajuk terjednek ki jelen tajékoztaté rendelkezései. Azon
természetes személyek, akik még nem végeznek gazdasagi tevékenységet, de vallalkozas inditasat
tervezik a Program bizonyos funkcidit (rendezvény regisztracio, Szakért6k kérdezése), adataik
megadasaval szintén igénybe vehetik.

A Program tekintetében arra a miiveletre korlatozodik, mely feltétleniil szilkkséges az Erintett altal
elklldott kérés, azaz az adatkezelés célja (I. lent) teljesuléséhez. A személyes adatokat csak azok a
banki munkavallalok, szerz6déses koézremikdddk ismerhetik meg, akik feladat és munkakdrik
ellatasahoz az adott személyes adat ismerete feltétlenil sziikséges.

1. Mi az adatkezelés célja, természete, a kezelt adatok kore?

A Bank a Program segitségével a véllalkozas inditasat tervezéket, valamint a mar mikodo, fejl6dd
véllalkozasokat kivanja tamogatni az uzletetide.hu oldalon elérhet§ tartalmakkal A vallalkozas inditdsat
tervezék, illetve a mar mikoddo vallalkozasok az oldalon elérhetd tartalmak, tUzlettdamogatd eszk6zok
segitségével fejleszthetik vallalkozasukat. Az adatkezelés célja a vallalkozas inditasat tervezok,
véllalkozast mikddteték pénzigyi és cégvezetési edukacidja, elektronikus oktatdsi anyagok
elérhetésége, kedvezmények nyuljtasa a K&H Bank szerz6dott partnerein keresztll, valamint
segitségnyujtas a banki szolgaltatasok igénybevétele kapcsan, esetlegesen hitelezéssel valo
megvaldsitasaban.

A Bank az uzletetide.hu oldal létrehozasahoz és mikodtetéséhez, karbantartdsahoz kdézremikddét
vesz igénybe. A kdézremikddd, mint adatfeldolgozé a Bankkal kotott szerz6désben vallalja az
adatvédelmi és adatbiztonsagi jogszabalyok megtartasat. Az oldal Uzemeltetéjének neve és
elérhetésége: T-Systems Magyarorszag Zrt. (1117 Budapest, Budafoki ut 56.). Tovéabbi
adatfeldolgoz6 kdzrem(ikédd, az EDIMA email Kft.( 1075 Budapest, Holl6 utca 3-9/A.), aki az
elektronikus oktatasi anyagokra, valamint a K&H Uzleti tippek hirlevélre valo fel- és leiratkozas
adatbazisat kezeli. A Bank egyéb adatfeldolgozé k6zremikddét a programmal kapcsolatosan nem vesz
igénybe.

I1.1. Vallalkozasok

A Programban részt vehetnek jogi személy vallalkozasok és olyan vallalkozasok is, melyek nem tarsas
véllalkozasként folytatnak tevékenységet, és nem jogi személyként adjak meg adataikat az egyes
oldalakon, hanem természetes személyként, azonban gazdasagi tevékenységi korikben eljarva.
Ezekben az esetekben az adatok kezelését az adatvédelmi jogszabalyok figyelembe vételével végzi a
Bank, hiszen azok hatélya kiterjed ezen természetes személyekre is. Ennek megfelel6en az
uzletetide.hu microsite alatt fellelhetd oldalak esetében az adatkezelés célja a kdvetkezé:
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= Uzlettamogaté kedvezmények: az Erintett a Banktdl igényelhet az uzletetide.hu oldalon
Uzlettamogatd kedvezményeket, melyeket az uzletetide.hu oldalon felsorolt tarsasagok nyujtanak.
Az Uzlettdmogat6é kedvezmények a cégforma, cégnév / név, addészam, levelezési cim, telefonszam
és e-mail cim megadasaval igényelheték. Ebben az esetben az adatkezelés célja a kedvezmények
igénybevételének biztositasa azzal, hogy az igénylék listajat és el6z6ekben felsorolt adatait a Bank
a kedvezményeket biztosité partnerek szamara tovabbita a kedvezmények igénylésének
ellendrzése és utdkdvetése, marketing célu megkeresés érdekében.

A kedvezményt nyujtéd tarsasdgok az alabbiak

e K&H Bank Zrt. (székhely: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9, addészam: 10195664-4-44)

o Studié 68 Reklamajandék Kft. (székhely: 9700 Szombathely, Hunyadi Janos ut 2. adészam:
13219947-2-43.)

o Webgenerator Informatikai Kft. (székhely: 1119 Budapest, Boglarka utca 32., adészam:
11748502-2-18)

e Vallalkozas Okosan Kft (székhely: 1158 Budapest, Drégelyvar u. 53., adészam: 24807629-2-
42))

e Shoprenter Kft (székhely: 4028 Debrecen, Kassai ut 129., adészam: 23174108-2-09)

e Prezimester - Dr. Szugyiczki-Gyorfi Katalin EV (székhely: 1125 Budapest, R6zse utca 16. 4/1.,
adészam: 66420880-1-51)

e OPTEN Informatikai Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (székhely: 1138 Budapest, Dunavirag
utca 2-6. Gateway Office Park, 1. torony, 4. emelet; adészam: 12012187-2-41)

= kérdezd a szakért6t”: Az uzletetide.hu/capakkozott és uzletetide.hu/vallalkozasinditas al-oldalon
a K&H Bankkal egylttm(kédsé szakérté partnereknek lehet a hozzajuk rendelt témakategoéria
kapcsan kérdéseket feltenni. Az Erintettek neviik, e-mail cimilk megadasaval, zart csatornan,
publikusan nem lathatd moédon tudjak kérdéseiket elklldeni az altaluk kivalasztott szakértéhéz. A
szakérté az Erintettek altal megadott e-mail cimre, a publikum szamara nem lathaté médon kiildi
meg valaszat. A megadott adatok kezelésének célja a kérdések szakértének valo eljuttatasa és a
valaszadas lehetéségének biztositasa. Az Erintettek kérdését és a szakértdk altal arra adott
valaszokat a Bank is megkapja és kezeleni kivanja abbdl a célbdl, hogy azokbdl az oldalon ,,gyakran
felmer(l6 kérdések” tartalmat legyen lehetésége el6allitani.

= ,rendezvények”: A Bank az induld és fejl6d6 vallalkozdsok szamara regisztraciéhoz kotott,
dijmentes rendezvényeket szervez. A rendezvényre vallalkozasok és maganszemélyek egyarant
regisztralhatnak, amennyiben vallalkozas inditasat tervezik. A rendezvény jellegétél figgéen a Bank
altal kért és adatmegadas esetén kezelt adatok Ilehetnek: résztvevdé neve, résztvevd
személyigazolvany szama, cégforma: tarsasvallalkozas/egyéni véllalkozas/”’maganszemély vagyok”,
telefonszam, email cim, ,a K&H Bank ugyfele?”, ,parkoléhelyet igényel?”, gépjarmi rendszama,
wpartnerrel érkezik?”, partner neve, partner személyigazolvany szdma. Az adatkezelés célja a
rendezvényekre torténd regisztracio teljesitése, a rendezvény elétti napokban emlékezteté e-mail
kiuldése a kozelgh rendezvényrél, a rendezvény utani napokban a rendezvényen el6adott
prezentaciok, illetve a rendezvényrdl készult képgaléria elérhetségének megadasa. Az aktualisan
elérhetd rendezvényekrdl az uzletetide.hu/rendezvenyek al-oldalon lehet tajékozodni.

» feliratkozasi lehet6ség ingyenes K&H e-tananyag és lizleti tippek hirlevélre”: A K&H Bank
szakértd Partnerei egyuttm(ikddésével elektronikus oktatasi tananyagokat (Un. e-tananyagokat)
készit, melynek célja, hogy edukacidval tamogassa a vallalkozas inditasat tervezék, valamint a mar
mikodos vallalkozasok fejlédését. Eléfordulhat, hogy a megosztott informaciok a Bank pénzulgyi
segitséget nyujto termékeinek, vagy a Bank egyiuttmkdds partnerei altal kinalt vallalkozasinditast,
illetve vallalkozasvezetést tamogaté szolgaltatasainak, termékeinek ismertetésére is kiterjednek, igy
reklamcélu Uzenetet (Un. Uzleti tippet) tartalmaznak. A hirlevelek ingyenesen elérheték azok
szamara, akik az Uzletetide.hu oldalon nevik és e-mail cimik megadasaval feliratkoznak az altaluk
kivalasztott tematikakra. A hirlevelek részét képezé egyes oktatasi tananyagok tébb részbdl allnak,
melyek irott formatumban (pdf file-ként az Uzletetide.hu oldalon), vagy videosorozat formajaban
(K&H Csoport youtube csatornajan) késziilnek el, és melyek meghatarozott litemezés szerint, e-
mail-ben keriilnek kikildésre a feliratkoz6 szamara.
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lll. Mi az adatkezelés jogalapja?

Az adatkezelés jogalapja minden esetben az Erintett hozzajarulasa. Az egyes oldalakon az egyéni
vallalkozasok altal természetes személyként megadott adatok esetében szikséges hozzajarulas
megadasa az adatkezeléshez. A hozzajarulds megadasa egy jeldldnégyzet megjeldlésével torténik,
mely jeldldnégyzet mellett az adott adatkezelési folyamathoz kapcsolédd révid tajékoztatd is
megtalalhato.

l1l.1. kedvezmények vallalkozdsoknak:

Amennyiben a cégforma tarsas vallalkozas, a kedvezmények igényléséhez elegendd a
Programszabalyzat és Felhasznalasi Feltételek elfogadasa valamint jelen tajékoztatdé megismerése.
Amennyiben a cégforma mezében egyéni vallalkozast jeldl meg az Erintett, a Programszabalyzat és
Felhasznalasi Feltételek elfogadasan valamint jelen tajékoztaté megismerésén til az Erintett adatainak
a kedvezményeket biztosité partnerek részére térténd adattovabbitashoz valo kifejezett hozzajarulas is
szilkséges az Erintett részérél. Ez utdbbi hozzéjarulas megadasahoz szilkséges informaciok a
hozzajarulas megadasara szolgald jeldlénégyzet melletti linken érhetéek el, mely az Erintett elézetes
tajékoztatasara szolgalnak jelen tajékoztaton tul.

111.2. ,,kérdezd a szakértot”

A Bankkal egyittmikdéd6é szakértd partnereknek torténé kérdésfeltevéshez és a vellik torténé
kommunikaciéhoz az érdekl6ddk szamara a Programszabalyzat és Felhasznalasi Feltételek
elfogadasa, valamint jelen tajékoztaté megismerése sziikséges. Amennyiben egyéni vallalkozé vagy
maganszemély érdekl6ddk a regisztracion tulmenbéen a Bank termékeirdl, illetve ajanlatairdl szold
értesitéseket is kivannak kapni, a Programszabalyzat és Felhasznalasi Feltételek elfogadasan és jelen
tajékoztatd megismerésén tul a kézvetlen megkeresések kildéséhez vald kifejezett hozzajarulas is
szikséges részikrél. Ez utdbbi hozzajaruldas megadasahoz sziikséges informaciok, a hozzajarulas
megadasara szolgald jeldlénégyzet melletti linken érhetéek el, mely az Erintett elézetes tajékoztatasara
szolgalnak jelen tajékoztatédn tul.

[11.3. rendezvények

A rendezvények utadn érdekl6d6k szamara a Programszabdlyzat és Felhasznélasi Feltételek
elfogadasa, valamint jelen tajékoztaté megismerése szikséges a regisztraciohoz. Az adatkezelés
jogalapja az On hozzajarulasa, melyet a rendezvényre torténd jelentkezéssel, az On adatainak
megadasaval ad meg. Amennyiben partnerrel érkezik a rendezvényre, a partnerétdl adatai kezeléséhez
a hozzajarulast Onnek kell beszereznie. Amennyiben egyéni vallalkoz6 vagy maganszemély érdeklédok
a regisztracion tilmenéen a Bank termékeirdl, illetve ajanlatairdl szolé értesitéseket is kivannak kapni,
a Programszabalyzat és Felhasznalasi Feltételek elfogadasan és jelen tajékoztatd megismerésén tul a
kozvetlen megkeresések kildéséhez valo kifejezett hozzajarulas is sziikséges részikrél. Ez utébbi
hozzajarulas megadasahoz szukséges informaciok, a hozzajarulas megadasara szolgalé jeldlénégyzet
melletti linken érhetéek el, mely az Erintett elézetes tajékoztatasara szolgalnak jelen tajékoztatén tal.

lll.4. ,feliratkozasi lehetdség ingyenes K&H e-tananyag és lizleti tippek hirlevélre”:

Amennyiben az érdekl6ddk ingyenesen elérhetd elektronikus oktatasi tananyagokat (un. e-tananyagok)
és Uzleti tippeket egyarant tartalmazd hirleveleket kivannak kapni, részikrél a Programszabalyzat és
Felhasznalasi Feltételek elfogadasan és jelen tajékoztatd megismerésén tul a kdzvetlen megkeresések
kiildéséhez valo kifejezett hozzajarulas is sziikséges. Ez utdbbi hozzajarulas megadasahoz sziikséges
informaciok, a hozzajarulas megadasara szolgald jelolénégyzet melletti linken érhetbéek el, mely az
Erintett elézetes tajékoztatasara szolgalnak jelen tajékoztatdn tul.

IV. Az adatkezelés idotartama

A megadott adatokat a Bank a kedvezmények vallalkozasoknak, valamint az elektronikus tananyagok
és K&H uzleti tippek hirlevél feliratkozas esetén az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig, de
legfeljebb az adatmegadas id8pontjatdl szamitott 5 évig, kezeli. A rendezvényekkel kapcsolatos
adatkezelés esetén a rendezvény megtartasaig, valamint a rendezvényhez kapcsolédé prezentaciok,
képgaléria elérhetéségének elkiildéséig kezeljik az On személyes adatait.
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A hozzajarulas visszavonhatd, egyben a jovében torténd hasonlé targyd megkeresések kildése
megtilthaté a Bank barmely elérhetésége (1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.; Postafiék 1851
Budapest; bank@kh.hu) felé, vagy az uzletetide@kh.hu e-mail cimre intézett nyilatkozattal, valamint a
K&H TeleCenter telefonszaman (06 1/20/30/70 335 3355) barmikor, korlatozas és indokolas nélkdl,
ingyenesen. Az elektronikus oktatasi anyagokra valé fel- és leiratkozashoz, azok e-mail-es kiklildéséhez
a Bank az EDIMA.email Kft. (1061 Budapest, Kaldy Gyula utca 4. 3. em. 7.), mint adatfeldolgoz6
szolgaltatasat kiszervezett tevékenység keretében veszi igénybe. Az adatfeldolgoz6 az adatkezelési
kovetelmények érvényesitését szerz6désben garantalja, az atvett cimadatokat kizardlag a Bank
adatkezelésének ideje alatt kezeli, azt kdvetden torli. A hozzajarulas visszavonasa az addig végzett
adatkezelés jogszer(iségét nem érinti. A tovabbi megkereshetéség megtiltadsa esetén a Bank az Erintett
adatait véglegesen és visszavonhatatlanul torli.

V. Az Erintettnek milyen jogai és jogérvényesitési lehetéségei vannak?
V.1. Hataridé

A Bank az érintett jogai gyakorlasara irdnyuld kérelmét az annak beérkezésétél szamitott legfeljebb egy
honapon bellil teljesiti. A kérelem beérkezésének napja a hataridébe nem szamit bele.

A Bank szlkség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsagat és a kérelmek szamat, ezt a
hatarid6t két honappal meghosszabbithatja. A hatarid6 meghosszabbitasardl a Bank a késedelem
okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hénapon bellil tajékoztatja az érintettet.

V.2. Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok
V.2.1. A hozzaféréshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztll a Banktdl tajékoztatast
kérjen arra vonatkozdan, hogy személyes adatinak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy

e ABank
- milyen személyes adatot;
- milyen jogalapon;
- milyen adatkezelési cél miatt;
- mennyiideig

o kezeli; tovabba, hogy

e a Bank kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adatihoz biztositott hozzaférést
vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait;

¢ milyen forrasbdl szd&rmaznak a személyes adatai;

e a Bank alkalmaz-e automatizalt déntéshozatalt, valamint annak logikajat, ideértve a profialkotast
is.

V.2.2. Helyesbitéshez vald jog

Az adatkezelés jellegére tekintettel az érintett e joganak gyakorlasa logikailag kizart.

V.2.3. A zaroléas (adatkezelés korlatozasahoz) valé jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil kérheti, hogy a személyes adatai
kezelését a Bank korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmi jel6lésével és az egyéb
adatoktdl elkuldnitett kezelés biztositasaval) amennyiben

- vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben a Bank arra az idétartamra korlatozza az
adatkezelést, amig ellenérzi a személyes adatok pontossagat);

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
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- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben).

V.2.5. A térléshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a BANK indokolatlan késedelem nélkul tordlje a ra vonatkozo
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

- a személyes adatokra mar nincs szilkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat a BANK gydijtotte vagy
mas maodon kezelte;

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezb hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

- az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs els8bbséget élvez6 jogszeri ok
az adatkezelésre;

- aszemélyes adatok jogellenesen kertltek kezelésre;

- a szemeélyes adatokat a BANK-ra alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban elbirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordini kell; vagy

- aszemélyes adatok gyUjtésére informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kertilt sor.

V.3 Jogorvoslathoz valé jog

Ha az érintett ugy itéli meg, hogy a Bank vagy az Adatfeldolgozé(k) a személyes adatainak kezelése
soran megsértette a hatalyos adatvédelmi kovetelményeket, akkor

-panaszt nyujthat be a fellgyeleti Hatésaghoz (Nemzeti Adatveédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag,
cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9. Email:
ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu), vagy lehetésége van adatainak védelme érdekében
birésaghoz fordulni, amely az Gigyben soron kivdil jar el. Ebben az esetben szabadon elddntheti, hogy a
lakéhelye (allandé lakcim) vagy a tartézkodasi helye (ideiglenes lakcim), illetve a Hatdésag székhelye
szerint illetékes térvényszéknél nyujtja-e be keresetét.

-A  lakéhelye  vagy tartézkodasi  helye  szerinti  torvényszéket  megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon. A NAIH székhelye szerint a perre a
Fovarosi Torvényszék rendelkezik illetékességgel.

K&H Bank Zrt.



